CITTA METROPOLITANA DI MESSINA

Decreto Sindacale

n. A;}B del 01 G‘U' ng

OGGETTO: Approvazione schema di Protocollo d’Intesa con Autorita Portuale di

Messina, Comune di Messina — Ass.to al Turismo - Ass. to Servizi Sociali, Ist. Tec.
Econ. Statale “A. M. Jaci” e Medihospes Coop. Soc. Onlus, per le attivita di
accoglienza ed informazione turistica dei crocieristi, da svolgersi nel corso

dell’anno 2018 presso il Terminal Crociere del Porto di Messina.
IL SINDACO METROPOLITANO

I’anno duemiladiciotto il giorno JUNO del mese di CH L QNO ,
alle ore AB),SQ, nella sede di Palazzo dei Leoni, con [’assistenza del Segretario

AN T T

Generale _Avv. M. A, CAPONETTI!

Vista I’allegata proposta di decreto relativo all’oggetto;

Vista la L.R. n. 15 del 04.08.2015 e successive modifiche ed integrazioni;
Viste le LL.RR. n. 48/91 e n. 30/2000 che disciplinano I' O.R.EE.LL.;

Visto il D.Lgs. n. 267/2000 e ss.mm.ii.;

Visto il Decreto del Presidente della Regione Siciliana n. 533 del 08.03.2018;

VIST1 i pareri favorevoli, espressi ai sensi dell’art. 12 della L.R. n. 30 del 23.12.2000:
- per la regolarita tecnica, dal Dirigente proponente;

- per la regolarita contabile e per la copertura finanziaria della spesa, dal Dirigente della II
Direzione — Servizi Finanziari;

DECRETA

APPROVARE la proposta di decreto indicata in premessa, allegata al presente atto per farne parte
integrante e sostanziale, facendola propria integralmente.

DARE ATTO che il presente provvedimento ¢ immediatamente esecutivo a norma di legge.




CITTA METROPOLITANA DI MESSINA

Proposta di Decreto Sindacale

della VA DIREZIONE «“Sviluppo Economico e Politiche Sociali”

Servizio “Turismo”

Ufficio  “Infopoint”

OGGETTO: Approvazione schema di Protocollo d’Intesa con Autorita Portuale di Messina,
Comune di Messina — Ass.to al Turismo - Ass. to Servizi Sociali, Ist. Tec. Econ. Statale “A. M.
Jaci” e Medihospes Coop. Soc. Onlus, per le attivita di accoglienza ed informazione turistica
dei crocieristi, di cui al progetto “AccogliME”, da svolgersi nel corso dell’anno 2018 presso il
Terminal Crociere del Porto di Messina.

Premesso che questo Ente,

Ritiene che la valorizzazione turistica del patrimonio ricopra un ruolo rilevante nell’ambito del
processo di diversificazione e di rilancio dell’economia del territorio e che cio possa essere
perseguito promuovendo anche lo sviluppo turistico attraverso iniziative volte alla valorizzazione
del territorio ed alla qualificazione dell’offerta turistica;

Che si rende utile sviluppare una azione coordinata con le principali organizzazioni rappresentative
degli operatori dei settori turistico, sociale e culturale, per avviare un metodo di lavoro che
coinvolga attivamente nel processo anche soggetti esterni alla pubblica amministrazione;

Che la proposta da parte dell’Autorita Portuale di Messina, effettuata nell’incontro del 21/03/2018
avente quale oggetto “Programmazione delle attivita del Punto Informativo Turistico presso il
Terminal crociere del porto di Messina” possa essere favorevolmente accolta anche per 1’alto valore
sociale dell’iniziativa, che propone I’inserimento di giovani migranti non accompagnati, ospiti di
“Casa Ahmed”;

Che il personale interno dell’Info-Point della Citta Metropolitana di Messina, altamente qualificato,
in collaborazione con i soci LSU della Cooperativa “Il Quadrifoglio” possano garantire, per un
numero massimo di due giorni feriali, in orario d’ufficio antimeridiano, I’accoglienza e
I’informazione turistica oltre che in lingua italiana anche in inglese, francese, spagnolo e tedesco (il
multilinguismo & tra le caratteristiche pit apprezzate dai turisti);

Che in virtu dell’esperienza maturata negli anni possa altresi essere effettuata occasionalmente
attivita di formazione propedeutica al progetto “AccogliME” ¢ di tutoraggio dei minori stranieri
della Medihospes Coop. Soc. Onlus, presenti c/o il terminal nei giomni assegnati alla Citta
Metropolitana di Messina;




Si propone che il Sindaco Metropolitano

DECRETI

Approvare lo schema di protocollo d’intesa tra 1° Autorita Portuale di Messina, il
Comune di Messina — Ass.to al Turismo - Ass. to Servizi Sociali, I" Ist. Tec. Econ. Statale “A.
M. Jaci”, la Soc. Coop. Onlus Medihospes ¢ la Citta Metropolitana di Messina- V* Direzione.

Dare atto che la presente Intesa verrd sottoscritta e firmata dal Dirigente pro tempore della
V~ Direzione “Sviluppo Economico ¢ Politiche Sociali” di cui fa parte il Servizio Turismo e
I"Ufficio Infopoint che provvede gia alla gestione del Punto Informativo Turistico di Palazzo dei
Leoni, C.so Cavour.

Il Responsabile P.O. Servizio Turismo Il Dirigente V* Diregione
Si inando Barone) (Avv. Anna Mari do)

7 2

SI ALLEGANO I SEGUENTI DOCUMENTI:

1. Schema del Protocollo d” Intesa.-




PARERE DI REGOLARITA TECNICA
Ai sensi e per gli effetti dell’art. 12 della L.R. 23-12-2000 n. 30 e ss.mm.ii., Si esprime parere:

/)
L/ Qoo
X7

In ordine alla regolarita tecnica della superiore proposta di decreto.

Addi_ IA. S - 7R

IL DIRIGENTE
(Avv. An Mari§ Tripodo)

20
/U

Si dichiara che la proposta non comporta riflessi diretti o indiretti sulla situazione economico-

finanziaria dell'Ente e pertanto non & dovuto il parere di regolarita contabile.

Addi

IL DIRIGENTE
(Avv. Anna Maria Tripodo)

PARERE DI REGOLARITA CONTABILE
Ai sensi e per gli effetti dell'art. 12 della L.R. 23-12-2000 n. 30 e ss.mm.ii., si esprime parere:

IL PRESENTE PROVVEDIMENTO NON COMPORTA ALCUN IMPEGNO DI SPESA

- FAVOREVOLE -
In ordine alla regolarita contabile della superiore proposta di decreto.
Addi_0 4 [ 6 w@INANZIARI B0 e AT E L DI RT 10w E
2° DIR. SERVIZIF _’
UFFICIO IMPEGNI IL AGIONIERE ENERALE

VIST@ PRESO NO ‘ )
MessinaQ 231 ano

Ai sensi del D.Lgs 267/2000, si attesta la copertura finanziaria della superiore spesa.
Addi

IL RAGIONIERE GENERALE




Letto, confermato e sottoscritto.

Il Sindaco Metropolitano

Lok Ao A

%f'iié;i;{& ACCORINTI)

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Il sottoscritto Segretario Generale,

CERTIFICA
Che il presente decreto pubblicato all'Albo on-line dell'Ente il e
per quindici giorni consecutivi e che contro lo stesso sono stati prodotti, all'Ufficio preposto,

reclami, opposizioni o richieste di controllo.

Messina,

IL SEGRETARIO GENERALE

E’ copia conforme all’originale da servire per uso amministrativo.

Messina,

IL SEGRETARIO GENERALE




PROTOCOLLO D’INTESA
AccogliME

Tra

I’Autorita Portuale di Messina con sede in Via Vittorio Emanuele II n. 27, C. F.
80005610839 nella persona del Commissario Straordinario., dott. Antonino De Simone,
nato a Meta (NA) il 19/12/1954, C. F. DSMNNN54T19F162C;

E

Comune di Messina, Assessorato al Turismo e Assessorato alle Politiche Sociali e
alle Migrazioni

Citta Metropolitana di Messina (per delega la Dirigente della V Direzione
“Sviluppo economico e politiche sociali”, Dott.ssa Tripodo Avv. Annamaria)

Plstituto Tecnico Economico Statale “Antonio Maria Jaci”, con sede in Messina Via
Cesare Battisti n.88, C.F. 80006100830, in persona del Dirigente Scolastico, Prof. Prof.
Carlo Davoli nato a Messina il 22/1/1956 C.F.: DVL CRL 56A22 F158F

Medihospes Cooperativa Sociale Onlus, con sede legale Via Caduti della Strage di
Bologna n.5 - 70125 in BARI (BA), Codice Fiscale e Partita IVA 01709130767, in
persona del Legale Rappresentante, Camillo Giuseppe Aceto, domiciliato per la carica
ove sopra, detta di seguito piu brevemente Medihospes.

PREMESSO CHE

V' Autorita Portuale di Messina ¢ da sempre impegnata in azioni di collaborazione con
[stituzioni, scuole e associazioni cittadine per promuovere iniziative per lo sviluppo
economico, culturale e sociale della comunita locale;

I’Autorita portuale ha proposto agli altri soggetti firmatari del presente Protocollo un
progetto di collaborazione, denominato AccogliME, per inserire i minori migranti non
accompagnati ospiti di “Casa Ahmed” nelle attivita di informazione turistica presso
I’Info Point del terminal crociere del porto di Messina, gestito dal Comune di Messina,
Assessorato al Turismo. | ragazzi accoglieranno 1 turisti, grazie anche alle loro
conoscenze di diverse lingue straniere, cosi come loro stessi sono stati accolti proprio
sulle banchine dello stesso porto al momento del loro sbarco in citta, coniugando cosi la
parola “accoglienza™ nelle sue diverse accezioni e dimostrando che essi rappresentano
per le comunita locali che li ospitano una preziosa risorsa. Tale attivita consentira ai
giovani migranti di accrescere le proprie competenze;

il Comune di Messina, Assessorato al Turismo, gestisce I’Info point presso il terminal
crociere del porto di Messina, in base all’accordo con il concessionario del terminal
crociere Messina Cruise Terminal,e fornisce, con suo personale, informazioni turistiche
sulla Citta;
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il Comune di Messina, Assessorato alle Politiche sociali e Migrazioni, da tempo ¢
impegnato sui temi della seconda accoglienza, rivolta ad offrire ai giovani migranti non
accompagnati percorsi di sviluppo delle proprie competenze e di acquisizione di
conoscenza del proprio talento, attraverso tirocini formativi e laboratori
professionalizzanti, in coordinamento con le strutture di accoglienza per minori stranieri
soli;

al Comune di Messina, Assessorato alle Politiche Sociali e Migrazioni, attiene la tutela e
la protezione dei minori — tutti — sul proprio territorio, attraverso ’azione del servizio
sociale Professionale;

nel Comune di Messina, all’interno del Dipartimento Politiche sociali, ¢ stato istituito
1I’Ufficio Minori stranieri Non Accompagnati, coordinato dall’assistente sociale Rosaria
Tornesi;

la Citta Metropolitana ha dato la propria disponibilitad a presenziare il suddetto Info
Point del Comune presso il terminal crociere con proprio personale qualificato,
alternandosi con il personale del Comune, per un massimo di due mattine alla settimana
dei giorni feriali, in orario antimeridiano dalle 8,30 alle 12,30, per fornire ai crocieristi
in transito le informazioni turistiche sulla destinazione;

Medihospes, nell’ambito delle proprie attivita, intende dare assoluta priorita agli aspetti
umanitari del servizio svolto con I’obiettivo di migliorare la vita dei richiedenti
protezione internazionale per favorirne il processo d’integrazione ¢ partecipazione alla
vita sociale e civile del territorio;

Medihospes, considera le iniziative di sensibilizzazione dell’opinione pubblica in
materia di richiesta di protezione internazionale, con particolare attenzione alle
iniziative da realizzarsi con le istituzioni scolastiche, un veicolo fondamentale per
approdare ad un dialogo costruttivo fra la popolazione ospitante del territorio ed il
migrante;

TUTTO CIO PREMESSO,
SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO APPRESSO:

Art. 1

Le premesse narrative sono parte integrante e sostanziale del presente protocollo
d’intesa.
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Art. 2
I ragazzi ospitati da “Casa Ahmed”, dopo una prima fase di formazione frontale di 12
ore, affiancheranno, nell’Info point presente all’interno del terminal crociere del porto
di Messina, il personale del Comune di Messina e della Citta Metropolitana nell’attivita
di accoglienza e informazione turistica dei crocieristi in sbarco dalle navi da crociera.

| ragazzi muniti, a carico dell’Ente committente, di idonea copertura assicurativa contro
gli infortuni, collaboreranno nel pieno rispetto delle direttive impartite dai tutor ¢ dal
personale dell’ Autorita portuale.

Il numero dei ragazzi presenti contemporaneamente al terminal dovra rispettare le
indicazioni dettate dall’ Autorita portuale al fine di garantire le procedure di security e
I’efficienza delle operazioni di imbarco, sbarco e controllo effettuate dagli addetti.

La formazione frontale propedeutica verra articolata come segue:

1) Presentazione del Protocollo d’intesa e programma delle attivita (a cura di “Casa
Ahmed”);

2) Nozione principali sul crocierismo e sulle altre attivita del porto di Messina (a
cura dell’ Autorita portuale);

3) Metodologie di gestione dell’accoglienza turistica all’Info point e principali
punti di attrazione turistica della cittad (a cura del Comune di Messina e della
Citta metropolitana);

4) Come accogliere i crocieristi: I'esperienza degli studenti dell’alternanza scuola-
lavoro dell’ITES “A.M. Jac1” (a cura degli studenti dell’alternanza scuola-lavoro
dell’ITES “A.M. Jaci”).

Art. 3
L’Autorita Portuale di Messina consentira 1’accesso al terminal crociere del porto di
Messina ai ragazzi di “CasaAhmed” e coordinera i rapporti con il concessionario del
terminal stesso, nel rispetto della vigente normativa in materia di security.

Art. 4
Il Comune di Messina e la Citta Metropolitana assicureranno il tutoraggio dei minori
stranieri per contribuire ad un’adeguata formazione degli stessi, nelle ore in cui I'Info
point & aperto e nei giorni rispettivamente assegnati.

In particolare la Citta metropolitana svolgera lattivita di tutoraggio nei giorni di
presenza all’Info Point esclusivamente per i ragazzi del “Centro Ahmed”.
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Art. 5
L’Istituto “Jaci” promuovera forme di integrazione e collaborazione fra i propri studenti
impegnati nell’attivita di alternanza scuola-lavoro presso il terminal crociere e i ragazzi
del Centro “Ahmed”, con esclusione dei due giorni in cui Iattivita di accoglienza sara
curata dal personale della Citta metropolitana di Messina.

Art. 6
Gli operatori di “Casa Ahmed”, avranno cura di coordinarsi con I’Ufficio Misna del
Comune, presso il Dipartimento Politiche sociali, nella predisposizione dei progetti
individualizzati.

Medihospes si impegna a collaborare, a titolo gratuito, per il buon andamento delle
attivitd ¢ s’impegna a fornire, mediante propri operatori qualificati, il necessario
supporto logistico, linguistico e culturale,

Art. 7
Il presente accordo avra validita triennale a far data dalla sottoscrizione,
subordinatamente alla continuazione del servizio di accoglienza meglio descritto nelle
premesse narrative, potra essere soggetto a rinnovi e/o ripetizioni, da concordare
preventivamente.

Letto, confermato e sottoscritto in

Messina,
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