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Oggetto : Campagna obbligatoria di dichiarazione avvenuta manutenzione. Accertamento ed
Ispezione degli Impianti Termici nel territorio provinciale

Le sottoscritte associazioni dei consumatori e degli utenti operanti nel Comune di Messina

AbICONSUM - CISL, CITTADINANZATTIVA

ADOC -UIL : LEGA CONSUMATORI ACLI
CODACONS CODICI

CONFCONSUMATORI MOVIMENTO CONSUMATORI
FEDERCONSUMATORI ADUSBEF

UNIONE NAZIONALE CONSUMATORI

, PREMESSO

che & in corso la campagna di cui in oggetto, la quale prevede che entro il 31/12/2012 tutti i
cittadini possessori di caldaie devono effettuare la manutenzione dei propri impianti termici per la
relativa prova dei fumi;

che il dirigente preposto, viste le continue lamentele esternate sia dai consumatori che dai
manutentori, ha prorogato il termine di presentazione dei rapporti di controllo tecnico delle caldaie
alla data del 15 febbraio 2013;

che , comunque, attualmente, a causa dell’impossibilitd di soddisfare tutte le verifiche
richieste dagli utenti della provincia, gli operatori autorizzati non potranno soddisfare tutte le
richieste pervenute entro e non oltre il 15/02/2013

: Ritenuto

che sia la scadenza che la proroga non sono stati per nulla oggetto di una minima o corretta
informazione mediatica agli utenti consumatori;

che tale comportamento comportera un grave esborso agli utenti consumatori i quali, qualora
non producono alla societa che gestisce la campagna il rapporto entro i limiti prefissati, saranno
costretti a pagare la rilevante di cifra di € 135,00 oltre la sanzione prevista dalla legge.

chiedono



1. In via immediata ed urgente che sia ulteriormente prorogata al 15 Marzo 2013 il termine di
presentazione dell’autocertificazione e della presentazione della certificazione dell’avvenuta

manutenzione annuale;
2. Che venga fissato un urgente incontro con le sottoscritte associazioni al fine di dare impulso

all’amministrazione per pubblicizzare adeguatamente la suddetta campagna, mediante invio di
opuscoli agli utenti gia censiti considerato che sino ad oggi nessun organo di stampa si €
interessato del problema.

Per nome e per conto delle Associazione dei Consumatori
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Oggetto: Riscontro Vostra comunicazione datata 28/11/2012 avente ad oggetto” Campagna
obbligatoria di dichiarazione avvenuta manutenzione. Accertamento ed Ispezione degli Impianti
termici nel territorio provinciale” :

All’Associazione Codacons
Via S. Filippo Bianchi 48 — MESSINA

All’Unione Nazionale Consumatori
Via S. Filippo Bianchi 48 - MESSINA

All’Adiconsum CISL
V.le Europa is. 68 - MESSINA

Alla Federconsumatori ¢/o Avv. Francesco Fede
Via Cesareo 26 - MESSINA

grAll‘Associazione Cittadinanza Attiva
Via Cavalieri della Stella, 43 - MESSINA

All’Adoc
. V.le S. Martino 149 - MESSINA

Alla Lega Consumatori Messina
Via Ugo Bassi, 157

All'Associazione CODICI
Via S. Martino 256 - MESSINA

Al Movimento Consumatori
P.zza della Repubblica, 4 is. 279 - MESSINA

All’ Adusbef
P.zza Cairoli 65 - MESSINA

Alla Confconsumatori
Via dei Mille, 77 — MESSINA

In riferimento alla Vostra comunicazione di cui all'oggetto assunta al protocollo di questo
Ente con n. 14/13 del 04/01/2013 con la quale si lamenta, da parte di codeste Associazioni , la



mancata informazione agli “utenti consumatori” in relazione a quanto espresso in oggetto si intende
precisare quanto di seguito descritto. ,

L'Ufficio in intestazione ha provveduto a dare ampia informazione agli utenti tramite il sito
istituzionale (www.provincia.messina.it) nonché attraverso la pubblicazione, per due sabati
consecutivi, di un “avviso sintetico” sulla Gazzetta del Sud.

Inoltre, & stato recapitato un avviso a tutti i Sindaci dei 106 comuni (popolazione residente
inferiore a 40.000 abitanti) interessati all'ispezione e controllo degli impianti termici da parte di
questa Provincia Regionale.

Pertanto, questo Ufficio avendo gia prorogato il termine di scadenza al 15/02/2013, per
venire incontro ai manutentori ed agli utenti, non ritiene che ci siano le motivazioni per concedere
ulteriore proroga.

Il Funzienario LO.C
Ing Garmelo Rfscona
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