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SERVIZIO
TIPOLOGIA 

PROVVEDIMENTO
DESCRIZIONE  PROVVEDIMENTO N.  ATTI

TEMPO 

MEDIO 

RILEVATO

TEMPO 

MINIMO 

RILEVATO

TEMPO 

MAX 

RILEVATO

SOSPENSIONE 

MEDIA 

RILEVATA

TEMPI 

REG/LEGGE

NUMERO 

ATTI 

FUORI 

TEMPO

Trasparenza    

e URP
RICHIESTE ATTI

Diritto accesso agli atti - Legge n. 241/1990 

e ss.mm.ii. Regolamento Accesso agli atti
178 6,25 0 30 0 30 0

Trasparenza    

e URP
Schede

Elenco Incarichi Consulenti e Collaboratori L. 

662/1996 e ss.mm.ii.
2 60 60 60 0 180* 0

2016

SEGRETERIA GENERALE "SERVIZIO TRASPARENZA E URP" - UFFICIO URP

Monitoraggio tempi procedimentali

CITTA' METROPOLITANA DI MESSINA
L.R.  15/2015

e URP 662/1996 e ss.mm.ii.

Trasparenza    

e URP
Schede

Elenco beneficiari pubblici e privati di 

finanziamenti e benefici economici - D.P.R. 

118 del 7 Aprile 2000

1 20 20 20 0 28 0

*scadenze definite sul sito perlapa.gov.it
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Trasparenza    

e URP

Approvazione 

aggiornamento PTTI 

L.150/2012 d.lgs.33/2013

istruttoria della deliberazione PTTI 1 29 29 29 0 60 0

Trasparenza   
monitoraggio sezione 

verifica monitoraggio degli obblighi di 

2016

DIREZIONE  SEGRETERIA GENERALE - SERVIZIO TRASPARENZA E URP - UFFICIO PIANO DELLA TRASPARENZA

Monitoraggio tempi procedimentali

CITTA' METROPOLITANA DI MESSINA
L.R.  15/2015

Trasparenza   

e URP
amministrazione 

Trasparente d.lgs 33/2013

verifica monitoraggio degli obblighi di 

pubblicazione
3 15 10 20 0 30 0

Trasparenza   

e URP
Accesso civico

gestione richieste  accesso civico atti e/o 

documenti con obblighi di pubblicazione
10 11 9 16 0 30 0
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Attuazione Decreto 

Sindacale 

Aggiornamento Piano della Comunicazione 

L. 150/2012 D.Lgs 33/2012
1 6 6 6 0 30 0

2016

SEGRETERIA GENERALE - SERVIZIO TRASPARENZA E URP - UFFICIO PIANO DELLA COMUNICAZIONE

Monitoraggio tempi procedimentali

CITTA' METROPOLITANA DI MESSINA
L.R.  15/2015
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Trasparenza e 

URP

Determinazione monte 

ore e distacchi sindacali  
Istruttoria determinazione 2 59 59 59 0 60 0

2016

DIREZIONE  SEGRETERIA GENERALE - UFFICIO RELAZIONI SINDACALI E SUPPORTO ALLA DELEGAZIONE TRATTANTE

Monitoraggio tempi procedimentali

CITTA' METROPOLITANA DI MESSINA
L.R.  15/2015


